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 تمييد :
نما ىك انعكاس  ل يُعد الرضا الكظيفي محصمة عامؿ كاحد أك بُعد كاحد، كا 

لتفاعؿ عكامؿ عديدة تظير عمى الفرد خلاؿ سمككو تجاه عممو، سكاء كانت ىذه العكامؿ 

ف نظاـ للإدارة كالركاتب كالعلاقات متعمقة بالفرد نفسو أك بمناخ العمؿ، كما يشممو م

الإنسانية مع الزملاء كالرؤساء، كالسياسات التي تحكـ سمكؾ الفرد، كنظرة المجتمع لو، 

كىذه العكامؿ تُعبر عف مدل الإشباع الذم يتصكر الفرد أنو يحققو مف عممو، ككمما كاف 

شاعره تجاه عممو أكثر تصكر الفرد أف عممو يحقؽ لو إشباعان كبيران لحاجاتو كمما كانت م

 إيجابية.

كيُمثؿ الرضا الكظيفي الإشباعات المادية كالمعنكية التي يتمقاىا الفرد مف 

المصادر المتعددة المرتبطة لتصكره بالكظيفة التي يشغميا، ككمما حصؿ الفرد عمى قدر 

مناسب مف تمؾ الإشباعات؛ كمما ازداد ارتباطو بكظيفتو كمف ثـ ارتفع مستكل رضاه 

 نيا.ع

 المكظؼ بإشباع فييا يشعر التي في الدرجة الكظيفي كتتحدد مكانة الرضا

 المكظؼ لذاتو احتراـ إلى يؤدم كما كميكلو؛ لقدراتو ممثلان  يككف بحيث النفسية، حاجاتو

كالرؤساء كتحسيف مناخ  الزملاء مع متينة اجتماعية علاقات عقد إلى كيؤدم كلغيره،

 ر الأداء لممؤسسة بشكؿ عاـ.تنظيمي إيجابي يُسيـ في تطكي

 التالي :عمى النحك مشكمة الدراسة  تتمحكرمما سبؽ  
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 مشكهة اندزاسة :بيان أًلًا : 
بمعيد التدريب الإنشائي  يفمدربك ـبمشكمة الدراسة مف خلاؿ عممي الباحثافشعر 

 كلمست التابع لمييئة العامة لمتعميـ التطبيقي كالتدريب بدكلة الككيت، حيث لحظ تدني

المرتبطة بالتدريب مثؿ العكامؿ دربيف نتيجة لبعض الرضا الكظيفي لدل بعض المُ 

الراتب، طبيعة العمؿ، الإدارة، تحقيؽ الذات، المناخ التنظيمي، كىي ظكاىر تحتاج إلى 

المزيد مف البحث كالدراسة لمكقكؼ عمى العكامؿ المؤثرة فييا، كالتكصؿ إلى نتائج تقترح 

تُسيـ في تذليؿ تمؾ العقبات كالتحديات، ككضعيا أماـ المسئكليف  بعض الحمكؿ التي قد

كصانعي القرار بمعيد التدريب الإنشائي لكضعيا في العتبار كأىداؼ استراتيجية لتنمية 

الرضا الكظيفي لدل مدربي معيد التدريب الإنشائي بالييئة العامة لمتعميـ التطبيقي 

 كالتدريب بدكلة الككيت.

 : ة اندزاسةأىميثانياً : 
 تتمخص أىمية الدراسة في :

 ]أ[ الأهمية النظرية :

  ا في الميداف الإدارم، يُعد مف المكضكعات ا كحيكين تناكلت الدراسة مكضكعان ىامن

الخصبة التي تحتاج العديد مف البحث كالدراسة كىك )الرضا الكظيفي( حيث 
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سيـ في ارتفاع ثمة عكامؿ مرتبطة بالرضا الكظيفي لمعامميف قد تُ يتضح لنا 

القياـ بيذه  الباحثافعمى ، لذا كاف لزامان ك انخفاضوأمستكل الرضا الكظيفي 

الدراسة لمتعرؼ عمى بعض ىذه العكامؿ كالبحث في أثرىا عمى الرضا الكظيفي 

 .لممدربيف

  ك أحد المعاىد التابعة لمييئة كىي ئبمعيد التدريب الإنشاتيتـ الدراسة الحالية

سياما إسيـ ف تُ أكالتي يمكف لتطبيقي كالتدريب بدكلة الككيت، العامة لمتعميـ ا

 .رفع مستكل الرضا الكظيؼ لدل المدربيف في المعيدفي تنشيط  يجابيان إ

  الرضا الكظيفي لممدربيف بالمعيدتستمد الدراسة أىميتيا بالتعرؼ عمى. 

 ]ب[ الأهمية التطبيقية :

 كتتمخص الأىمية التطبيقية في : 

 المدربيف بمعيد التدريب الإنشائي التحديات التي تكاجو  عضالتعرؼ عمى ب

 .كتؤثر عمى مستكل الرضا الكظيفي لدييـ

  كضع بعض المقترحات لتحسيف الرضا الكظيفي لدل مدربي معيد التكصؿ إلى

 .التدريب الإنشائي التابع لمييئة العامة لمتعميـ التطبيقي كالتدريب بدكلة الككيت
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 ة :أىداف اندزاس ثانثاً :
 تيدؼ الدراسة إلى :

التعرؼ عمى العلاقة بيف مستكل الرضا الكظيفي لدل المدربيف كبيف بعض  -1

 العكامؿ التدريبية المُتمثمة في المناخ التدريبي.

التعرؼ عمى العلاقة بيف مستكل الرضا الكظيفي لدل المدربيف كبيف بعض  -2

 العكامؿ التدريبية المُتمثمة في الإنتاج التدريبي.

عمى العلاقة بيف مستكل الرضا الكظيفي لدل المدربيف كبيف بعض  التعرؼ -3

 العكامؿ التدريبية المُتمثمة في النشاط التدريبي.

التعرؼ عمى العلاقة بيف مستكل الرضا الكظيفي لدل المدربيف كبيف بعض  -4

 العكامؿ التدريبية المُتمثمة في الحرية التدريبية.

لمدربي معيد التدريب الإنشائي التابع  كضع تصكر مقترح لتنمية الرضا الكظيفي -5

 لمييئة العامة لمتعميـ التطبيقي كالتدريب بدكلة الككيت.
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 اندزاسة :تساؤلات زابعاً : 
 التذريب بمعهذ للنذربين الوظيفي بالرضا المرتبطة التذريبية العواملما 

 ؟  الإنصائي

 كيتفرع مف السؤاؿ الرئيس الأسئمة الفرعية التالية :

قة بيف مستكل الرضا الكظيفي لدل المدربيف كبيف بعض العكامؿ ما العلا -1

 التدريبية المُتمثمة في المناخ التدريبي ؟

ما العلاقة بيف مستكل الرضا الكظيفي لدل المدربيف كبيف بعض العكامؿ  -2

 التدريبية المُتمثمة في الإنتاج التدريبي ؟

ف بعض العكامؿ ما العلاقة بيف مستكل الرضا الكظيفي لدل المدربيف كبي -3

 التدريبية المُتمثمة في النشاط التدريبي ؟

ما العلاقة بيف مستكل الرضا الكظيفي لدل المدربيف كبيف بعض العكامؿ  -4

 التدريبية المُتمثمة في الحرية التدريبية ؟

ما الآليات المقترحة لتنمية الرضا الكظيفي لمدربي معيد التدريب الإنشائي التابع  -5

 عميـ التطبيقي كالتدريب بدكلة الككيت؟لمييئة العامة لمت
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 حدًد اندزاسة : خامساً :
 كيتفرع منو : 

 ينة اندزاسة : ع[ 1]

( 51تتمثؿ في عينة عشكائية مف مدربي معيد التدريب الإنشائي، كعددىـ )

 مُدرب.

 الحدًد انزمانية : [ 2]

 الزمن الإجراء م

 2119شير ديسمبر  ة بالدراسة.إجراء الإطار النظرم كالدراسات السابقة المُتعمق 1

 2121شير يناير  الدراسة الإلكتركنية )الستبانة( كتكزيعيا عمى عينة الدراسة. آداهإعداد  2

دخاؿ البيانات كتحميميا بكاسطة برنامج  3 جمع بيانات الدراسة كا 

SPSS.23 .لمتكصؿ إلى نتائج الدراسة 
 2121شير فبراير 
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 الحدًد الدكانية : [ 3]

 .مييئة العامة لمتعميـ التطبيقي كالتدريب بدكلة الككيتالتدريب الإنشائي التابع ل معيد

 اندزاسة :  آداهسادساً : 
بعينة الدراسة لتحقيؽ أىداؼ تعتمد الدراسة عمى الستبانة لجمع البيانات المتعمقة 

التدريب معيد الدراسة في الكشؼ عف العكامؿ التدريبية المرتبطة بالرضا الكظيفي لمدربي 

 .مييئة العامة لمتعميـ التطبيقي كالتدريب بدكلة الككيتالإنشائي التابع ل

 الأسانيب الإحصائية :  سابعاً :
 تستخدـ الدراسة بعض الأساليب الإحصائية لمكصكؿ إلى أىداؼ الدراسة، منيا :

 .التكرارات كالنسب المئكية 

 .المتكسط الحسابي 

  اختبار(T.test). 

  م.النحراؼ المعيار 

 .معاملات الرتباط 
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 .الصدؽ التميزم 

 .تحميؿ التبايف الأحادم لممقارنة بيف المتكسطات 

 

 ثامناً : اندزاسات انسابقة :
قامت الدراسة باستعراض بعض الدراسات السابقة التي تناكلت متغيرات الدراسة،  

 لي :كتعرضيا الدراسة طبقان لمترتيب الزمني مف الأحدث إلى الأقدـ عمى النحك التا

التعرؼ عمى الأنماط القيادية التي يُمارسيا  (2118الحراحشة، ىدفت دراسة ) 

مديرك المدارس كعلاقتيا بالرضا الكظيفي لممعمميف في مديرية التربية كالتعميـ في 

محافظة الطفيمة، كبينت النتائج أف أغمب الأنماط القيادية لدل مديركا المدارس جاءت 

أف مستكل الرضا الكظيفي لدل المعمميف جاء في ترتيب  بدرجة ممارسة متكسطة، كما

متكسط، كل تكجد فركؽ دالة إحصائية بيف مستكل الرضا الكظيفي لمعممي المدارس في 

 محافظة الطفيمة تعزل إلى متغير )الجنس، التخصص، الخبرة، المؤىؿ العممي(.

راء الآلتعرؼ عمى اجامعة أكريجاف في معمؿ البحكث المسحية كىدفت دراسة 

الجيكد الزائدة في عف المستخدمة لتحسيف مرتبات العامميف المبادئ ك حكؿ المعايير 

كتكصمت نتائج ، التدريس كالتدريب كتحسيف الرضا الكظيفي لدل العامميف في الجامعة
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الدراسة إلى اختلاؼ مستكل الرضا الكظيفي حسب الكميات كاف أعلاىـ كمية العلاـ، 

طبيعية، ثـ كمية التربية، كالإنسانيات، كالفنكف، كالمكسيقى ، كتلاىا كمية العمكـ ال

 كالقانكف، كالتجارة، كأخيران العمكـ الجتماعية.

فػركؽ بػيف الػذككر كالإنػاث عمػى ( إلى عػدـ كجػكد 2111، ساؿكتكصمت دراسة )

الرضا الكظيفي، كل تكجػد فػركؽ فػي الأدكار المختمفػة بػيف دكر الإنػاث كجماعػات مقاييس 

يػػات فػػي الصػػراع الػػكظيفي لأعضػػاء ىيئػػة التػػدريس، كمػػا أف مسػػتكل الرضػػا الػػكظيفي الأقم

 بيف الإناث أعمى مف الذككر، كمستكل الرضا الكظيفي مرتفع بشكؿ عاـ.

الميػكؿ الشخصػية المؤثرة مف العكامؿ  الكشؼ عف (1995، مابؿ كستاجىدؼ )ك 

كمسػػػتكل الرضػػػى ، معػػػةفػػػي الجاجماعػػػات المشػػػاركة المػػػرأة كأعضػػػاء المينيػػػة لكالحاجػػػات 

لػػػػدييـ، كتكصػػػػمت نتػػػػائج الدراسػػػػة إلػػػػى أف أعضػػػػاء ىيئػػػػة التػػػػدريس مػػػػف الإنػػػػاث كأعضػػػػاء 

الأقميات ليس لدييـ فركؽ في عمميـ بالبحث العممي، كما أف الإناث يشاركف بإيجابية في 

ماعيػػة، كمػػا تالج الرتباطاتيػػالبحػػث العممػػي، إل أنيػػا تقضػػي كقػػت أقػػؿ مػػف الػػذككر نظػػران 

 تقؿ عف زميلاتيا في مسػتكيات الرضػا الػكظيفي فػي العمػؿ كالبحػث العممػي كميميػا أنيا ل

 إلى التعريؼ بنفسيا مينيان كما أنيا تككف راضية بشكؿ مرتفع في نشاطيا البحثي.
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الكظيفي لأعضاء لرضا عف اإلى معادلة تنبؤية التكصؿ ( 1999، فكقيةكىدفت )

التػػي تُسػػيـ فػػي ، كالتعػػرؼ عمػػى العكامػػؿ الطػػلابضػػكء تقيػػيـ كتحصػػيؿ  يىيئػػة التػػدريس فػػ

أف نتػػػػائج الدراسػػػػة إلػػػػى ، كتكصػػػػمت اتىيئػػػػة التػػػػدريس بالجامعػػػػلأعضػػػػاء  يالرضػػػػا المينػػػػ

تتمثػػؿ فػػي علاقػػة دائريػػة بػػيف متغيػػريف  ىيئػػة التػػدريسالػػكظيفي لأعضػػاء الرضػػا  مؤشػػرات

ضػا يؤثر كؿ منيما في الآخر، كما أف تقيػيـ الطػلاب لمعضػك يُعػد مؤشػر مػف مؤشػرات الر 

 الميني، كما أنو يُعد مف مداخؿ التقكيـ الجامعي.

منيػػػا: عمػػػى بعػػػض أبعػػػاد الرضػػػا الػػػكظيفى التعػػػرؼ  (1995 ،التػػػكيجرلىػػػدؼ )ك 

، كتطبيػؽ قائمػة (زمػلاء العمػؿ ي،فػرص الترقػ ،الرئيس المباشر ،المميزات المادية، الراتب)

امعػة، كتكصػمت بالجعضػكان مػف ىيئػة التػدريس  47ممثمػة فػي عمػى عينػة  يلرضا الػكظيفا

الدراسػػة إلػػى أف ىنػػاؾ علاقػػة إيجابيػػة بػػيف كػػؿ بعػػد مػػف أبعػػاد الرضػػا الػػكظيفي، كمػػا تكجػػد 

 فركؽ دالة إحصائية في الرضا عف المميزات المالية بيف المكاطنيف كالأجانب.

 ندزاسة الديدانيةاتاسعاً : 
جراءاتالدراسػػػة الميدانيػػػة ك  الجػػػزءيتنػػػاكؿ ىػػػذا  ذلػػػؾ مػػػف ك يػػػا، كنتائجيػػػا، كتفسػػػيرىا، ا 

 ،الدراسػػة كأداة ،عمػػى عينػػة الدراسػػة تشػػتمماكالتػػي  الباحثػػافالخطػػكات التػػي قػػاـ بيػػا خػػلاؿ 
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كنتػػائج الدراسػػة الميدانيػػة )تحميميػػا  ،سػػتخدمةكالأسػػاليب الإحصػػائية المُ  ،كفركضػػيا كتقنينيػػا

 : الدراسة عمى النحك التالي و، كتعرضكتفسيرىا(

 أىداف اندزاسة الديدانية[ 1]

لعلاقة بيف مستكل الرضا الكظيفي لدل المدربيف كبيف بعض االكشؼ عف  -1

النشاط  –الإنتاج التدريبي  –العكامؿ التدريبية المتمثمة في )المناخ التنظيمي 

 .الحرية التدريبية( –التدريبي 

الرضا الكظيفي لمدربي معيد التدريب الإنشائي لتنمية  تلبعض المقترحاالتكصؿ  -2

 .يـ التطبيقي كالتدريب بدكلة الككيتالتابع لمييئة العامة لمتعم

 إخساءات اندزاسة الديدانية[ 2]
 تمثمة فيما يمي :باستعراض إجراءات الدراسة والم   الباحثانسوف يقوم  

 الـدراست وخصائصها عينت  -

لييئػػػة امػػػف مُػػػدرب  (54)عينػػػة مككنػػػة مػػػف بتكزيػػػع السػػػتبانة عمػػػى  الباحثػػػافقػػػاـ 

يكضػح عػدد السػتمارات  التػالي، كالجػدكؿ  يب بدكلة الككيتالعامة لمتعميـ التطبيقي كالتدر 
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، كذلػػؾ كمػػا ، كعػػدد السػػتمارات الصػػالحةتػػـ اسػػتبعادىا التػػي، كعػػدد السػػتمارات المكزعػػة

 ( :4يتضح مف جدكؿ )

 الاستبانة توزيع (1) جدول

 الاستبانة الحالة

 72 ما تـ تطبيقو

 جابة عنيالـ يتـ ال 11 غير الصالح

 عدـ الجدية في الإجابة 8

 54 الصافي

( 18تػـ اسػتبعاد )، ك  ( اسػتبانة72عػدد )تكزيػع تػـ أنػو مف الجدكؿ السابؽ يتضح  

( اسػػػتبانة 54ليصػػػبح العػػػدد النيػػػائي ) كعػػػدـ الإجابػػػة عنيػػػا لعػػػدـ جديػػػة الإجابػػػات ةاسػػػتبان

 يكضح خصائص عينة الدراسة : التاليكالجدكؿ 



 -13- 

 لها المئوية والنسبة الدراسة متغيرات حسب الدراسة عينة أفراد توزيع (0) جدول

 النسبـة المئـوية التكـرار متغيـرات الـدراسـة م

 المؤىؿ 1
 %71.4 38 بكالكريكس

 %27.8 15 ماجستير

 %1.9 1 دكتكراه

 سنكات الخبرة 2
 %3.7 2 سنكات 5أقؿ مف 

 %11.1 6 كاتسن 11إلى  5مف 

 %85.2 46 كاتسن 11أكثر مف 

3 
 عدد الدكرات

 
 %1.9 1 دكرة كاحدة

 %98.1 53 أكثر مف دكرتاف
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 ويظهر الشكل التالي م تغير المؤهل عمى النحو التالي : 

 

 متغير المؤهل( 1) شكل

 

 متغير سنكات الخبرة( 2) شكؿ
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 متغير عدد الدكرات التدريبية( 3) ؿشك

 ما يمى :ة السابقوالأشكال يتضح من الجدول 

 بنسػػػػػػػػبة مئكيػػػػػػػػػة فػػػػػػػػػرد( 38)الأفػػػػػػػػػراد مػػػػػػػػف ذكل مؤىػػػػػػػػػؿ بكػػػػػػػػالكريكس ف عػػػػػػػػدد أ -1

بنسػػػػبة مئكيػػػػة  فػػػػرد( 15)الأفػػػػراد مػػػػف ذكل مؤىػػػػؿ ماجسػػػػتير بمػػػػ  ، ك (71.4%)

بنسػػػػػػبة مئكيػػػػػػة  فػػػػػػرد( 1)راه الأفػػػػػػراد مػػػػػػف ذكل مؤىػػػػػػؿ دكتػػػػػػك بمػػػػػػ  ، ك %(27.8)

(1.9)%. 

( بنسػػبة 2سػػنكات ) أقػػؿ مػػف خمػػس سػػنكات خبػػرتيـ تبمػػ الػػذيف  الأفػػرادبمػػ  عػػدد  -2

تنحصػػػر سػػػنكات خبػػػرتيـ بػػػيف خمػػػس  التػػػيبمػػػ  عػػػدد الأفػػػراد ، ك %(3.7مئكيػػػة )
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المُدربيف في حيف بم  عدد  (،%11.1( بنسبة مئكية )6)عشر سنكات سنكات ك 

 .%(85.2( بنسبة مئكية )46سنكات ) شرعالذيف تبم  خبرتيـ أكثر مف 

%(، 1.9( بنسػػػبة مئكيػػػة )1الػػػذيف حصػػػمكا عمػػػى دكرة كاحػػػدة ) بمػػػ  عػػػدد الأفػػػراد -3

( بنسػػػبة مئكيػػػة 53)أكثػػػر مػػػف دكرتػػػاف الػػػذيف حصػػػمكا عمػػػى  رادبمػػػ  عػػػدد الأفػػػك 

(98.1%.) 

 : وتطبيقها الأداةإعداد   -

 ااسة الميدانيػة؛ كذلػؾ لككنيػعمى الستبانة كأداة لإجراء الدر الدراسة الحالية عتمد ت

، حيث إف الستبانة أحد الأساليب العمميػة التػي يمكػف ا، كمشكمتيالدراسةتسؽ مع طبيعة ت

بكاسطتيا جمع البيانات عف الظكاىر التي ل يمكف ملاحظتيا بشكؿ مباشر مثػؿ الخبػرات 

 ةإعػػداد اسػػتبانكفػػي ضػػكء ذلػػؾ تػػـ ، الذاتيػػة للأفػػراد، كالآراء، كالقػػيـ، كالميػػكؿ، كالتجاىػػات

 : فيما يمي اكتطبيقي االدراسة كتمثمت إجراءاتي

 اتصميم الاستبانة وصياغة فقراته (1

بالسػػتبانة كػػأداة  الباحثػافاتسػاقان مػػع طبيعػة البحػػث كتحقيقػان لأىدافػػو، فقػد اسػػتعاف 

يمة لمحصكؿ عمى إجابات مجمكعة مف ملإجراء الدراسة الميدانية؛ لككف الستبانة كسيمة 
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 المكتكبة في نمكذج يُعد لذلؾ، بحيث يقكـ المجيب بممئو بنفسو.الأسئمة 

 : الدراسة عمى النحك التالي ةكفي ضكء ما سبؽ تـ إعداد استبان

 صياغة الاستبانة -ب 

ضػػمف مجمكعػػة مػػف العبػػارات تقػػيس اتجاىػػات العينػػة تجػػاه تت ةتػػـ تصػػميـ اسػػتبان

بالطلاع عمى العديد مف الدراسات  الباحثافكلتصميـ ىذه الستبانة قاـ  ،متغيرات الدراسة

بتحديػد  الباحثػافكقػد قػاـ  ،عداد الستبانةإلى إ ىالسابقة في مجاؿ مكضكع الدارسة، كانتي

سػػػتبانة، ثػػػـ قػػػاـ بكضػػػع عبػػػارات لكػػػؿ محػػػكر، كتككنػػػت السػػػتبانة فػػػي المحػػػاكر الرئيسػػػة للا

 :المحاكر التالية ( فقرة مكزعة عمى 33النيائية مف ) اصكرتي

 ( عبارات.9) كيحتكم عمى : ،المناخ التذريبيالأول : المحور 

 ( فقرات.8) كيحتكم عمى :،  الإنتاج التذريبيالمحور الثاني : 

 ( فقرات.9كيحتكم عمى : )المحور الثالث : النصاط التذريبي،  

 ( فقرات.7كيحتكم عمى : )المحور الرابع : الحرية التذريبية،  

، عممػان بػأف ـحسب استجابتي( أماـ كؿ فقرة )إشارة بكضع  يفـ المستجيباحيث ق
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المُػػػػدربيف بمعيػػػػد التػػػػدريب الإنشػػػػائي بالييئػػػػة العامػػػػة لمتعمػػػػيـ عمػػػػى طبقػػػػت ىػػػػذه السػػػػتبانة 

، الستبانات بعػد إنياءىػا كتصػفيتيابجمع  الباحثافكقاـ ، بدكلة الككيتالتطبيقي كالتدريب 

ابات الغيػػر كافيػػػة، للانتيػػػاء إلػػػى كالسػػػتج الديمكغرافيػػػةمػػف السػػػتجابات الناقصػػػة لمبيانػػات 

كعمػػؿ التحمػػيلات  (SPSS, 23) السػػتبانات النيائيػػة لإدخاليػػا عمػػى البرنػػامج الإحصػػائي

الإجػػراءات المقترحػػة لتحقيػػؽ ، ككضػػع مػػة، كتفسػػيرىا لمكصػػكؿ إلػػى النتػػائجالإحصػػائية اللاز 

 .أىداؼ الدراسة

 أداة الدراسةمصادر إعداد  -ج

لسػتخلاص عبػارات المحػاكر بعػدد مػػف  -سػتبانة عنػد كضػع ال الباحثػافاسػتعاف 

كذلػػؾ فػػي إطػػار مشػػكمة  ةالمصػػادر التػػي سػػاعدت فػػي الكصػػكؿ لمصػػكرة النيائيػػة للاسػػتبان

 الدراسة، كتتمثؿ ىذه المصادر فيما يمي: 

البحػػػكث كالدراسػػػات السػػػابقة التػػػي تناكلػػػت مشػػػكمة البحػػػث بطريقػػػة مباشػػػرة أك غيػػػر  .1

 مباشرة.

 .ت كالندكات المتصمة بمكضكع الدراسةنتائج كتكصيات المؤتمرا  .2

 .قميمية كالمحميةما جاء بالتقارير الدكلية كالإ .3
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 تقنيــن أداة الدراســة -ب 

 ( باستخداـ الصدؽ كالثبات كما يمي:الستبانةبتقنيف أداة الدراسة ) الباحثافقاـ 

 صدق المحكمين -أ

عرضػػػو عمػػػى مجمكعػػػة مػػػف بعػػػد النتيػػػاء مػػػف إعػػػداد الصػػػكرة المبدئيػػػة للاسػػػتبياف تػػػـ     

مػػف  ةبانتحػكؿ السػ آرائيػـ كمقترحػاتيـللاسػتفادة مػف حكػـ، ( مُ 15المحكمػيف بمػ  عػددىـ )

 حيث: 

 .مناسبة كؿ عبارة مع محكرىا 

 .مدل مناسبة تمؾ المحاكر لأىداؼ الدراسة 

 .تعديؿ أك إضافة عبارات أخرل ميمة لتحقيؽ الدراسة 

 : كمقترحاتيـ فيما يميكقد تمثمت أىـ ملاحظات السادة المحكميف 

 .إعادة صياغة بعض العبارات 

 .فصؿ العبارات التي تضمنت أكثر مف فكرة 

 .دمج بعض العبارات التي تؤدم نفس اليدؼ 

  ُحقؽ ىدؼ الدراسة.حذؼ بعض العبارات التي ل ت 
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 تيافي صكر  ةبانتالس تكبعد التأكد مف الصدؽ الظاىرم لأداة الدراسة أصبح

 : التالي عمى النحك، النيائية

 .الأساسية التي تحدد خصائص أفراد عينة الدراسة ومتغيراتهاتضمن البيانات يلجـزء الأول: ا

 تضمن محاور الاستبانة.يالجزء الثاني: و 

 :الصدق باستخدام الاتساق الداخمي  -أ

 : (المناخ التدريبيلممحور الأول ) الداخميصدق الاتساق  -1

كالدرجػة الكميػة لمبعػد الػذل  العبارةباط بيف تـ حسابو عف طريؽ إيجاد معامؿ الرت

كػػذلؾ ارتباطيػػا بالدرجػػة الكميػػة للاسػػتبانة ، ك تنتمػػى إليػػو ك ارتباطيػػا بالدرجػػة الكميػػة لممحػػكر

 : كالجداكؿ التالية تكضح ىذه المعاملات
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 لمحور الإنتاج التدريبي الداخمي الاتساق صدق (3) جدول

 العبارة

لارتباط بالدرجة معامل ا

الإنتاج الكمية لبعد 

 التدريبي

معامل الارتباط بالدرجة 

 الأولالكمية لممحور 

معامل الارتباط بالدرجة 

 الكمية للأداة

1 2..0** 2..1** 2..2** 

0 2...** 2..0** 2...** 

3 2..3** 2..0** 2..0** 

. 2...** 2..0** 2..0** 

. 2...** 2...** 2...** 

0 2...** 2..0** 2...** 

0 2..3** 2..0** 2..0** 

0 2...** 2..0** 2..0** 

9 2...** 2...** 2...** 

 2.21** دال عند             
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( عبػارات 9كعػددىا )المنػاخ التػدريبي عػد أف عبػارات بُ  يتضح مػف الجػدكؿ السػابؽ

المنػػػػاخ ( ممػػػػا يكضػػػػح صػػػػدؽ التسػػػػاؽ الػػػػداخمي لبعػػػػد 1.11جميعيػػػا دالػػػػة عنػػػػد مسػػػػتكل )

 .لتدريبيا

 : (الإنتاج التدريبي)الثاني لممحور  يصدق الاتساق الداخم -0

 لمحور الإنتاج التدريبي الداخمي الاتساق صدق (.) جدول

معامل الارتباط بالدرجة الكمية  العبارة
 الإنتاج التدريبيلبعد 

معامل الارتباط بالدرجة 
 الثانيالكمية لممحور 

ط معامل الارتبا
 بالدرجة الكمية للأداة

1      1.67**      1.59**      1.59** 
2      1.31**      1.29**      1.27** 
3      1.63**      1.56**      1.55** 
4      1.54**      1.49**      1.48** 
5      1.61**      1.51**      1.51** 
6      1.67**      1.57**      1.55** 
7      1.67**      1.59**      1.58** 
8      1.54**      1.49**      1.48** 

 2.21** دال عند             
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( عبػارات 8كعػددىا )الإنتػاج التػدريبي يتضح مف الجدكؿ السابؽ أف عبػارات بعػد 

الإنتػػػاج ( ممػػػا يكضػػػح صػػػدؽ التسػػػاؽ الػػػداخمي لبعػػػد 1.11جميعيػػػا دالػػػة عنػػػد مسػػػتكل )

 .يبيالتدر 

 : (النشاط التدريبي)الثالث لممحور  الداخميصدق الاتساق  -3

 النشاط التدريبي لبعد الداخمي الاتساق صدق (.) جدول

 العبارة
معامل الارتباط بالدرجة 

 النشاط التدريبيعد الكمية لب  

معامل الارتباط بالدرجة 

 الثالثالكمية لممحور 

جة معامل الارتباط بالدر 

 الكمية للأداة

1 2..9** 2..9** 2..0** 

0 2.02** 2..2** 2..0** 

3 2..0** 2...** 2..2** 

. 2.02** 2..2** 2..0** 

. 2..0** 2..2** 2..0** 
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 العبارة
معامل الارتباط بالدرجة 

 النشاط التدريبيعد الكمية لب  

معامل الارتباط بالدرجة 

 الثالثالكمية لممحور 

جة معامل الارتباط بالدر 

 الكمية للأداة

0 2..0** 2..0** 2.39** 

0 2..0** 2...** 2..2** 

0 2.02** 2..2** 2..0** 

9 2..0** 2..2** 2..0** 

 2.21** دال عند 

( عبػػػارات 9كعػػػددىا )النشػػػاط التػػػدريبي أف عبػػػارات بعػػػد  ف الجػػػدكؿ السػػػابؽيتضػػػح مػػػ

النشػػػاط ( ممػػػا يكضػػػح صػػػدؽ التسػػػاؽ الػػػداخمي لبعػػػد 1.11جميعيػػػا دالػػػة عنػػػد مسػػػتكل )

 .التدريبي
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 الرابع )الحرية التدريبية( :لممحور  الداخميصدق الاتساق  -.

 الحرية التدريبية دلبع الداخمي الاتساق صدق (0) جدول

 العبارة
معامل الارتباط بالدرجة 

الحرية الكمية لبعد 
 التدريبية

معامل الارتباط بالدرجة 
 الرابعالكمية لممحور 

معامل الارتباط بالدرجة 
 الكمية للأداة

1 1.67** 1.56** 1.54** 

2 1.63** 1.55** 1.52** 

3 1.69** 1.53** 1.51** 

 4 1.69** 1.56** 1.51** 

5 1.71** 1.56** 1.53** 

6 1.47** 1.39** 1.37** 

7 1.54** 1.48** 1.47** 

 2.21** دال عند             
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 اتعبػار ( 9كعػددىا )الحريػة التدريبيػة يتضح مف الجػدكؿ السػابؽ أف عبػارات بعػد 

الحريػػػػة ( ممػػػا يكضػػػػح صػػػدؽ التسػػػػاؽ الػػػداخمي لبعػػػػد 1.11جميعيػػػا دالػػػػة عنػػػد مسػػػػتكل )

 .التدريبية

 للاسػػتبانةا تػػـ حسػػاب معػػاملات الرتبػػاط بػػيف الأبعػػاد الفرعيػػة كالدرجػػة الكميػػة كمػػ

 يكضح ىذه المعاملات : التاليكالجدكؿ 

 والدرجة الكمية للأستبانة معاملات الارتباط بين الأبعاد الفرعية (0)جدول 

 معامل الارتباط بالدرجة الكمية للأداة البعد

 **1.85 دريبيالمناخ الت

 **1.87 الإنتاج التدريبي

 **1.77 النشاط التدريبي

 **1.76 الحرية التدريبية

 2.21** دال عند                

ت الرتباط دالة عند مستكل الجداكؿ السابقة أف جميع معاملا يتضح مف

أف  السابؽجدكؿ ال،  كيتضح مف  للاستبانةكالذل يؤكد صدؽ التساؽ الداخمي  (1.11)
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( 1.87  ، 1.76معاملات الرتباط ) كانتككؿ حيث  الستبانةالمحاكر تتسؽ مع 

( مما يشير إلى أف ىناؾ اتساقا بيف جميع محاكر 1.11) كجميعيا دالة عند مستكل

 قياس ما كضع لقياسو. ، كأنو بكجو عاـ صادؽ فيالستبانة

 (زيصدق المقارنة الطرفية )الصدق التمي -أ 

%( مف أفراد 25ة بيف الفئة العميا )أعمى مف نقصد بو المقار يزم كالصدؽ التمي  

%( مف أفراد العينة عمى محاكر الستبانة كالمجمكع 25العينة كالفئة الدنيا )أقؿ مف 

 : الكمى للاستبانة كالجدكؿ التالي يكضح ىذه المقارنة
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 د العينة في محاكر الستبانةالصدؽ التميزم  للاستبانة بيف أفرا (8)جدكؿ 

 العدد المجموعة الاستبانةمحاور 
المتوسط 

 الحسابي

الانحراف 

 المعياري

قيمة 

 "ت"
 مستوى الدلالة

 (المناخ التدريبيالأكؿ )
 3.28 16.48 18 الفئة الدنيا 

 1.11دالة عند مستكل  3.12
 3.72 19.48 18 الفئة العميا 

 (الإنتاج التدريبي) الثاني
 4.49 25.24 18 ئة الدنياالف

 1.11دالة عند مستكل  4.63
 2.91 31.21 18 الفئة العميا

 (النشاط التدريبي) الثالث
 3.47 21.52 18 الفئة الدنيا

 1.11دالة عند مستكل  4.78
 3.15 26.11 18 الفئة العميا

 الرابع )الحرية التدريبية(
 9.82 63.24 18 الفئة الدنيا

 1.11مستكل  دالة عند 5.31
 6.41 75.68 18 الفئة العميا

 الدرجة الكمية
 24.83 142.11 18 الفئة الدنيا

 1.11دالة عند مستكل  6.94
 19.25 185.64 18 الفئة العميا

، (1.11) يتضح مف الجدكؿ السابؽ أف جميع قيـ "ت" دالة إحصائيان عند مسػتكل

ككػػػػؿ كىػػػػذا يؤكػػػػد صػػػػلاحية  كالسػػػػتبانةبانة لمحػػػػاكر السػػػػت التميػػػػزمكالػػػػذل يػػػػدؿ عمػػػػى الصػػػػدؽ 

 لمتطبيؽ. الستبانة
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 الاستبانةثبات  -0

بطريقتيف ىما : طريقة ألفا كركنباخ ك طريقة  الستبانةبحساب ثبات  الباحثافقاـ 

كالجػػدكؿ التػػالي يكضػػح معػػاملات ككػػؿ   السػػتبانةالتجزئػػة النصػػفية لمحػػاكر السػػتبانة ك 

 الثبات:

 معاملات الثبات لمحاور الإستبانة والإستبانة ككل (9)جدول 

 التجزئة النصفية  معامل ألفا كرونباخ المحور
 ) سبيرمان براون (

 2.02 2.00 (خ التدريبياالمن) الأول
 2.01 2.03 (الإنتاج التدريبيالثاني )
 .2.0 .2.0 (النشاط التدريبي) الثالث
 2.00 2.00 (الحرية التدريبي)الرابع 

 .2.9 .2.9 ككل الاستبانة

يتضػػح مػػف الجػػدكؿ السػػابؽ أف جميػػع معػػاملات الثبػػات مرتفعػػة كالػػذل يؤكػػد ثبػػات 

، مرتفعػةألفا كركنبػاخ كالتجزئػة النصػفية كانػت أف قيـ معاملات الستبانة كذلؾ مف خلاؿ 

 .بذلؾ فإف الأداة المستخدمة تتميز بالصدؽ ك الثبات ك يمكف استخداميا عمميان ك 
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 المعالجت الإحصائيت  -

 - 2 - 3 -4 -5، حيػث أعطيػت درجػات )الخماسػيتـ استخداـ مقياس ليكػرت   

غيػػر مكافػؽ بشػػدة(، كتػػـ  –غيػػر مكافػؽ  -محايػد -مكافػػؽ – ة( للاسػتجابات )مكافػػؽ بشػد1

اسػػػتخداـ الأسػػػاليب الإحصػػػائية التػػػي تتناسػػػب مػػػع طبيعػػػة الدراسػػػة لمتحقػػػؽ مػػػف فركضػػػيا 

 (، كذلؾ عمى النحك التالي:SPSSحصائية لمعمكـ الجتماعية )باستخداـ الرزمة الإ

النسػبة المئكيػة فػي حسػاب التكػرارات: حيػث تعتبػر النسػبة المئكيػة أكثػر تعبيػران عػف  -1

 الأرقاـ الخاـ.

الػػػكزف النسػػػبي: لتحديػػػد مسػػػتكل المكافقػػػة أك مسػػػتكل الإجابػػػة عمػػػى كػػػؿ عبػػػارة مػػػف  -2

قدير الرقمي عمى مجمػكع أفػراد العينػة، ، كالكزف النسبي يساكل التالستبانةعبارات 

كترتيػب ، فػي تحديػد المكافقػة عمػى كػؿ عبػارة علاكة عمى ذلؾ يساعد الكزف النسبي

 العبارات حسب الكزف النسبي لكؿ منيا.

العكامػؿ التدريبيػة استخداـ التكرارات كالنسب المئكية كالأكزاف النسبية لمتعرؼ عمػى  -3

بدكلػػة الككيػػت مػػف بمعيػػد التػػدريب الإنشػػائي المرتبطػػة بالرضػػا الػػكظيفي لممػػدربيف 

، كصػػػنفت تقػػػديرات أفػػػراد عينػػػة الدراسػػػة إلػػػى ثػػػلاث المُػػػدربيف بالمعيػػػدكجيػػػة نظػػػر 
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( يكػكف مرتفعػان، ك مػف 5إلػى  3.68مستكيات بحيػث إذا كػاف الػكزف النسػبي بػيف )

ذا كانػػػػػػت بػػػػػػيف )3.67إلػػػػػػى  2.34) ( تكػػػػػػكف 2.33إلػػػػػػى  1( يكػػػػػػكف متكسػػػػػػطان، كا 

، 1.33( أم حػكالي 4/3الفتػرة المسػتخدمة ىنػا ىػي ) أف طػكؿ كيلاحػظ ،منخفضػان 

 : كقد حسبت معيار الحكـ عمى قيـ الأكزاف النسبية كفؽ المعادلة
 

 

 .الستبانةاستخداـ معامؿ ألفا كركنباخ لحساب ثبات  -4

 .الستبانةالتجزئة النصفية لسبيرماف براكف لحساب ثبات  -5

 تخداـ معامؿ الرتباط لبيرسكف لحساب صدؽ التساؽ الداخمي.اس -6

( 2: يسػتخدـ اختبػار مربػع كػال )كػاChi - Square - Test( 2اختبار مربع كال )كػا -7

لممقارنػػة بػػيف التكػػرار الػػكاقعي المشػػاىد أك التجريبػػي كالتكزيػػع التكػػرارم المتكقػػع لمعينػػة، 

إحصػػائية بػػيف التكػػرارات الملاحظػػة  أم التحقػػؽ ممػػا إذا كانػػت ىنػػاؾ فػػركؽ ذات دللػػة

لعػػػدد أفػػػػراد أك اسػػػػتجابات العينػػػػة فػػػػي أقسػػػػاـ المتغيػػػػر كالتكػػػػرارات المتكقعػػػػة، كتسػػػػتخدـ 

      :2المعادلة التالية لحساب كا

 الدرجة الدنيا –الدرجة العميا 
 عدد فترات الستجابة    
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 )المتكقع( النظرمحيث تعبر )ؾ( عف التكرار الملاحظ، كتعبر )ؾَ( عف التكرار 

 9.21( كجػػد أنيػػا تسػػاكل 2الجدكليػػة عنػػد درجػػة حريػػة ) 2كػػا كبالكشػػؼ عػػف قيمػػة

المحسػكبة  2، كبػذلؾ فػإف قيمػة كػا1.15عند مستكل  5.991كتساكل  1.11عند مستكل 

 تككف غير دالة إحصائيان. 5.991التي تقؿ عف 

 نتائح اندزاسة الديدانية )تحهيهيا ًتفسيرىا([ 3]
 عمى النحك التالي:  الستبانةحاكر نتائج الدراسة الميدانية كفؽ م الباحثافعرض ي

 (المناخ التدريبي)بعد  الأوللمحور ا

التكػرارات كالنسػب المئكيػة، كالأكزاف النسػبية لسػتجابات العينػة  السابؽجدكؿ اليكضح 

 : (المناخ التدريبيعمى العبارات لممحكر الأكؿ )
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 (المناخ التدريبيلأوزان النسبية  لاستجابات عينة الدراسة  لممحور الأول )التكرارات والنسب المئوية و ا (12)جدول 

 (المناخ التدريبي) الأوللمحور ا م
الوزن  غير موافق بشدة غير موافق محايد موافق بشدة موافق

 النسبي
 المستوى الترتيب

 اختبار التطابق
 الدلالة 0كا % ك % ك % ك % ك % ك

 1.11 111.91 مرتفع 5 2.88 25.9 14 18.5 11 11.1 6 29.6 16 14.8 8 .داخؿ قاعات التدريبكثرة عدد المتدربيف  1

ضعؼ مستكل دافعية كثير مف المتدربيف نحك  2
 1.11 111.82 مرتفع 1 4.11 - - 9.3 5 14.8 8 42.6 23 33.3 18 .التدريب

المشكلات السمككية لبعض المتدربيف داخؿ كثرة  3
 1.11 69.81 مرتفع 3 3.18 1.9 1 29.6 16 33.3 18 29.6 16 5.6 3 .قاعات التدريب

 ياحتاجيا ف ينقص الأجيزة كالكسائؿ التدريبية الت 4
 1.11 31.32 مرتفع 4 3.17 3.7 2 38.9 21 22.2 12 27.8 15 7.4 4 .التدريب

العممية  يفالمستخدمة طرؽ التدريب ضعؼ  5
 1.11 71.42 مرتفع 2 2.96 3.7 2 25.9 14 29.6 16 33.3 18 7.4 4 .التدريبية

 ينظاـ المتحانات كالكنتركلت المطبؽ فضعؼ  6
 1.11 59.84 مرتفع 8 2.77 5.6 3 44.4 24 22.2 12 22.2 12 5.6 3 .المعيد

أقكـ بتدريسيا  يكثرة عدد ساعات التدريب الت 7
 1.11 114.12 مرتفع 7 2.79 21.4 11 21.4 11 29.6 16 18.5 11 11.1 6 .اأسبكعين 

 1.11 64.52 مرتفع 9 2.29 21.4 11 46.3 25 18.5 11 13.1 7 1.9 1 التدريب.قاعات  يضعؼ الإضاءة كالتيكية ف 8
 1.11 88.41 مرتفع 6 2.87 16.7 9 22.2 12 29.6 16 21.4 11 11.1 6 .أقكـ بتدريبيا يكثرة المقررات الت 9
   مرتفع  3.79           ككؿ البعد 
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 لجدكؿ السابؽ ما يمي :يتضح مف ا

ستكل مرتفع، إذ بم  الكزف بشكؿ عاـ بم)المناخ التدريبي( لمحكر الأكؿ ايرل أفراد العينة 

عبػارات تراكحػت الأكزاف  (9)( كىػك مسػتكل مرتفػع، حيػث اشػتمؿ عمػى 3.79لمبعد ككػؿ ) النسبي

 .(4.11( ك)2.29بيف )ما النسبية ليا 

 ، وهيمتقدم في مستوى]أ[ جاءت العبارات التالية 

  ضػػعؼ مسػػتكل دافعيػػة كثيػػر مػػف المتػػدربيف نحػػك "  كالتػػي تػػنص عمػػى : (2)العبػػارة رقػػـ

، كتتفػؽ ( كىي ذات مستكل مرتفػع4.11كزف نسبي )جاءت في المرتبة الأكلى ب" التدريب

 (1999ىذه النتيجة مع دراسة )أحمد عبدالحميد الشافعي، 

 ( كالتػػػي تػػػنص عمػػػى : "5العبػػػارة رقػػػـ )  العمميػػػة  يفػػػالمسػػػتخدمة لتػػػدريب طػػػرؽ اضػػػعؼ

، ( ، كىػػي ذات مسػػتكل مرتفػػع2.96" جػػاءت فػػي المرتبػػة الثانيػػة بػػكزف نسػػبي ) التدريبيػػة

 (1983كتتفؽ ىذه الدراسة مع دراسة )حامد بدر، 

 : ، وهيمتدني]ب[ جاءت العبارات التالية بنسبة موافقة 

 ( كالتػػي تػػنص عمػػى : "8العبػػارة ) جػػاءت " التػػدريبعػػات قا يضػػعؼ الإضػػاءة كالتيكيػػة فػػ

، كتتفؽ ىذه النتيجة مػع مرتفع( كىي ذات مستكل 2.29)في المرتبة الأخيرة بكزف نسبي 

 (2113دراسة )حصة صادؽ، كآخركف، 

 ( كالتػػػي تػػػنص عمػػػى :  6العبػػػارة ) " ينظػػػاـ المتحانػػػات كالكنتػػػركلت المطبػػػؽ فػػػضػػػعؼ 

، مرتفػػعذات مسػػتكل  ( كىػػي2.77)الأخيػػرة بػػكزف نسػػبي قبػػؿ جػػاءت فػػي المرتبػػة " المعيػػد

 (1991كتتفؽ ىذه النتيجة مع نتائج دراسة )سلامة طناش، 
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كىػػك مػػا أشػػارت إليػػو آراء ، المنػػاخ التػػدريبيكيتضػػح مػػف نتػػائج الدراسػػة أف ىنػػاؾ قصػػكران فػػي 

عينػػػة الدراسػػػة فػػػي ضػػػعؼ نظػػػاـ المتحانػػػات كالكنتػػػركلت المطبػػػؽ فػػػي المعيػػػد، كضػػػعؼ نظػػػػاـ 

دريب، كىػك مػا يُبػرر الحاجػة إلػى تحسػيف المنػاخ التػدريبي بمعيػد الإضاءة كالتيكية فػي قاعػات التػ

 .التدريب الإنشائي بالييئة العامة لمتعميـ التطبيقي كالتدريب بدكلة الككيت

 (الإنتاج التدريبي) الثانيلمحور ا -

التكرارات كالنسب المئكية، كالأكزاف النسبية لستجابات العينػة عمػى التالي جدكؿ اليكضح 

 : (الإنتاج التدريبي)الثاني لممحكر  العبارات
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 (الإنتاج التدريبي) الثانيالتكرارات والنسب المئوية والأوزان النسبية لاستجابات عينة الدراسة لممحور  (11)جدول 

 (الإنتاج التدريبي) الأوللمحور ا م
 الوزن غير موافق بشدة غير موافق محايد موافق بشدة موافق

 النسبي
 المستوى الترتيب

 اختبار التطابق
 الدلالة 0كا % ك % ك % ك % ك % ك

ارتفاع أسعار المراجع كالدكريات العممية في  1
 1.11 59.84 مرتفع 7 2.75 13.1 7 18.5 11 53.7 29 9.3 5 5.6 3 .التدريب

نقص المراجع كالدكريات المتخصصة في  2
 1.11 114.12 مرتفع 5 3.41 9.3 5 13.1 7 18.5 11 46.3 25 13.1 7 .التدريب

 1.11 64.52 مرتفع 6 3.17 5.6 3 29.6 16 27.8 15 25.9 14 11.1 6 .تأثيث كتجييز المكتبات في التدريبضعؼ  3
 1.11 88.41 مرتفع 1 4.44 1.9 1 - - 14.8 8 18.5 11 64.8 35 .نظاـ ترقيات أعضاء ىيئة التدريبضعؼ  4
لحصكؿ عمى ميمات تدريبية ا يف يضعؼ فرصت 5

 1.11 93.51 مرتفع 2 4.44 3.7 2 1.9 1 5.6 3 24.1 13 64.8 35 .خارج الكطف

الذل يقدمو المعيد لمبحكث  ينقص الدعـ المال 6
 1.11 119.88 مرتفع 4 4.1 3.7 2 - - 25.9 14 33.3 18 37.1 21 .التدريبية

 ياستخداـ الحاسب الألى ف يف يضعؼ كفاءت 7
 1.11 54.98 مرتفع 8 1.72 48.1 26 33.3 18 16.7 9 1.9 1 - - .التدريب

المؤتمرات  يف يمشاركتضعؼ الدعـ المكجو ل 8
 1.11 54.98 مرتفع 3 4.15 3.7 2 1.9 1 18.5 11 37.1 21 38.9 21 .الكطفخارج العممية 

   مرتفع  4.11           ككؿ البعد 
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 يتضح مف الجدكؿ السابؽ ما يمي :

بشػػػكؿ عػػػاـ بمسػػػتكل مرتفػػػع، إذ بمػػػ  الػػػكزف النسػػػبي  الثػػػاني راد العينػػػة أف المحػػػكر يػػػرل أفػػػ

عبػػػػارات تراكحػػػػت الأكزاف  (8)( كىػػػػك مسػػػػتكل مرتفػػػػع، حيػػػػث اشػػػػتمؿ عمػػػػى 4.11ككػػػػؿ )لممحػػػػكر 

 .(4.49( ك)2.75بيف )ما النسبية ليا 

 : ، وهيفي ترتيب متقدم]أ[ جاءت العبارات التالية 

  جػاءت " نظاـ ترقيػات أعضػاء ىيئػة التػدريبضعؼ "  عمى :كالتي تنص  (4رقـ )العبارة

، كتتفؽ ىػذه الدراسػة مػع ( كىي ذات مستكل مرتفع4.44كزف نسبي )في المرتبة الأكلى ب

 (1982نتيجة دراسة )سميماف الخضرم، 

 ( كالتي تنص عمى : "5العبارة رقـ ) الحصػكؿ عمػى ميمػات تدريبيػة  يفػ يضعؼ فرصػت

، ( ، كىػي ذات مسػتكل مرتفػع4.44تبة الثانية بكزف نسبي )" جاءت في المر خارج الكطف

 (1992كتتفؽ ىذه الدراسة مع نتيجة دراسة )شعباف السيسي، 

 : ، وهيفي ترتيب متدني ]ب[ جاءت العبارات التالية 

 ( كالتػػي تػػنص عمػػى : 1العبػارة )" ارتفػػاع أسػعار المراجػػع كالػػدكريات العمميػػة فػػي التػػدريب "

، كتتفؽ ىػذه مرتفع( كىي ذات مستكل 2.75)الأخيرة بكزف نسبي قبؿ جاءت في المرتبة 

 (1998الدراسة مع نتيجة دراسة )عبدالحميد صفكت إبراىيـ، 

 ( كالتي تنص عمى : 7العبارة )" التػدريب  ياستخداـ الحاسب الألى فػ يف يضعؼ كفاءت

ىػػذه مرتفػػع، كتتفػػؽ ( كىػػي ذات مسػػتكل 1.72)جػػاءت فػػي المرتبػػة الأخيػػرة بػػكزف نسػػبي " 

 (1992الدراسة مع نتيجة دراسة )عبدالعاطي الصياد، كآخركف، 
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محػػػكر الإنتػػػاج التػػػدريبي مػػػف كجيػػػة نظػػػر كيتضػػػح مػػػف نتػػػائج الدراسػػػة أف ىنػػػاؾ قصػػػكران فػػػي 

فػػي المتخصصػػة المراجػػع كالػػدكريات العمميػػة تػػكفير مػػا يُبػػرر الحاجػػة إلػػى ، ك المػػدربيف فػػي المعيػػد

بالمعيػػػد بالمجػػػاف مػػػف خػػػلاؿ تخصػػػيص مكتبػػػة خاصػػػة  كالتػػػي تخػػػدـ الأىػػػداؼ التدريبيػػػة التػػػدريب

تاحتيػػػا لمجميػػػع للاسػػػتفادة منيػػػا فػػػي أم كقػػػت، بشػػػكؿ كرقػػػي أك  بػػػالمراجع التدريبيػػػة لممػػػدربيف ، كا 

إلكتركنػػي، ، ىػػذا بالإضػػافة إلػػى تطػػكير الكفػػاءة التدريبيػػة لممػػدربيف مػػف خػػلاؿ ايفػػادىـ فػػي بػػرامج 

كتتفػؽ ىػذه الدراسػة مػع ، التػدريب يفػخداماتو فػي تدريبية لتحسيف اسػتخداميـ لمحاسػب الآلػي كاسػت

 (2111نتيجة دراسة )عيد سمطاف المشعاف، 

 (النشاط التدريبي)الثالث لمحور ا

لسػػػتجابات العينػػػة  النسػػػب المئكيػػػة، كالأكزاف النسػػػبيةالتكػػػرارات ك  التػػػاليجػػػدكؿ الكيكضػػػح 

 : (النشاط التدريبي)الثالث عمى العبارات لممحكر 
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 (النشاط التدريبي) الثالثالتكرارات والنسب المئوية والأوزان النسبية لاستجابات عينة الدراسة لممحور  (10)جدول 

 (النشاط التدريبي) الثالثلمحور ا م
الوزن  غير موافق بشدة غير موافق محايد موافق بشدة موافق

 النسبي
 المستوى الترتيب

 اختبار التطابق
 الدلالة 0كا % ك % ك % ك % ك % ك

الأنشطة  يف يمشاركتضعؼ إتاحة الفرصة ل 1
 1.11 71.14 مرتفع 1 2.55 27.8 15 16.7 9 29.6 16 24.1 13 1.9 1 .ينظميا المعيد يالتدريبية الت

 1.11 111.28 مرتفع 2 2.71 14.8 8 29.6 16 33.3 18 14.8 8 7.4 4 .قمة الأنشطة التدريبية التي يقدميا المعيد 2

سيطرة بعض المدربيف عمى الأنشطة التدريبية  3
 1.11 63.18 مرتفع 3 3.24 14.8 8 14.8 8 27.8 15 16.7 9 25.9 14 .بالمعيد

ضعؼ الميزانية المخصصة للأنشطة التدريبية  4
 1.11 91.16 مرتفع 4 3.64 - - 7.4 4 33.3 18 46.3 25 13.1 7 .بالمعيد

تدريبية الجماعية تشجيع البحكث ال يالقصكر ف 5
 1.11 83.96 مرتفع 5 3.72 3.7 2 5.6 3 33.3 18 29.6 16 27.8 15 .بالمعيد

قمة اىتماـ المعيد بعقد مؤتمرات عممية سنكية في  6
 1.11 61.76 مرتفع 6 2.92 14.8 8 22.2 12 31.5 17 18.5 11 13.1 7 .التدريبتطكير 

طة الأنشتطكير  يالركتين مالنظاـ الإدار يُعيؽ  7
 1.11 46.64 مرتفع 7 3.66 3.7 2 5.6 3 33.3 18 35.2 19 22.2 12 .التدريبية بالمعيد

 1.11 111.28 مرتفع 8 3.79 3.7 2 13.1 7 9.3 5 48.1 26 25.9 14 .ضعؼ العلاقة بيف المعيد كالمجتمع المحمى 8

الأنشطة لتطكير بيف معاىد الييئة  الشراكةضعؼ  9
 1.11 63.18 مرتفع 9 3.75 - - 14.8 8 18.5 11 42.6 23 24.1 13 .التدريبية بيا

   مرتفع  3.94           ككؿ البعد 
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 يتضح مف الجدكؿ السابؽ ما يمي :

بشكؿ عاـ بمستكل مرتفع، إذ الثالث المحكر  في النشاط التدريبييرل أفراد العينة أف بعد 

عبارات تراكحت  (9)اشتمؿ عمى  ( كىك مستكل مرتفع، حيث3.94لمبعد ككؿ ) م  الكزف النسبيب

 (.3.79) –( 2.55بيف )ما الأكزاف النسبية ليا 

 في مرتبة متقدمة ، وهي :]أ[ جاءت العبارات التالية 

  التدريبيطة الأنشطةة  يف يمشاركتضعف إتاحة الفرصة ل"  كالتي تنص عمى : (1رقـ )العبارة

( كىػػي ذات مسػػتكل 2.55ي )كزف نسػػبجػػاءت فػػي المرتبػػة الأكلػػى بػػ " ينظمهططا المعهططد يالتطط

 (1999كتتفؽ ىذه الدراسة مع نتيجة دراسة )فكقية عبدالفتاح، ، مرتفع

 ( كالتي تنص عمػى : 2العبارة رقـ )" جػاءت فػي  قلة الأنشةة التدريبية التي يقدمها المعهطد "

( ، كىػػي ذات مسػػتكل مرتفػػع، كتتفػػؽ ىػػذه الدراسػػة مػػع 2.71) المرتبػػة الثانيػػة بػػكزف نسػػبي

 (2111راسة )كماؿ حسني بيكمي، نتيجة د

 في مرتبطة متأخرة ، وهي :]ب[ جاءت العبارات التالية 

 ( كالتي تنص عمى : "9العبارة )  الأنشةة التدريبيطة لتةوير بين معاهد الهيئة  الشراكةضعف

، كتتفػػؽ مرتفػػع( كىػػي ذات مسػػتكل 3.75)جػػاءت فػػي المرتبػػة الأخيػػرة بػػكزف نسػػبي " .بهططا

 (1987جة دراسة )مجدم عبدالمطيؼ بسيكني، ىذه الدراسة مع نتي

 ( كالتي تنص عمى : "8العبارة )  جػاءت فػي " ضطعف العققطة بطين المعهطد والم تمطح المحلط

مرتفػػع، كتتفػػؽ ىػػذه الدراسػػة مػػع ( كىػػي ذات مسػػتكل 3.79)المرتبػػة الأخيػػرة بػػكزف نسػػبي 

 (1992نتيجة دراسة )محمد سرحاف المخمفي، 
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المحكر الثالث النشاط التدريبي في معيد ىناؾ قصكران في  كيتضح مف نتائج الدراسة أف

كتتفؽ ىذه الدراسة مع نتيجة دراسة )محمد سيد محمد الشباسي، ، التدريب الإنشائي بدكلة الككيت

1999) 

 (الحرية التدريبية)الرابع لمحور ا -

العينػػة لسػػتجابات  النسػػب المئكيػػة، كالأكزاف النسػػبيةالتكػػرارات ك  السػػابؽجػػدكؿ الكيكضػػح 

 : (الحرية التدريبية)الرابع عمى العبارات لممحكر 
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 (الحرية التدريبية)الرابع التكرارات والنسب المئوية والأوزان النسبية لاستجابات عينة الدراسة لممحور  (13)جدول 

 )بعد تنمية المعرفة( الثانيالمحور  م
الوزن  غير موافق بشدة غير موافق محايد موافق بشدة موافق

 النسبي 
 المستوى الترتيب

 اختبار التطابق
 الدلالة 0كا % ك % ك % ك % ك % ك

 1.11 94.58 مرتفع 1 2.44 16.7 9 37.1 21 31.5 17 14.8 8 - - ليس لدم حرية في اختيار طرؽ التدريب المناسبة. 1

اختيار القيادات  يضعؼ تطبيؽ مبدأ الديمكقراطية ف 2
 1.11 54.81 مرتفع 2 3.53 11.1 6 11.1 6 25.9 14 16.7 9 35.2 19 .المعيد يعميا فال

داخؿ التدريبية  يقيد حريتتُ  يكثرة المكائح كالقكانيف الت 3
 1.11 59.16 مرتفع 3 3.33 5.6 3 16.7 9 33.3 18 27.8 15 16.7 9 .المعيد

عدـ حصكؿ المُدرب عمى الحصانة كغيره مف  4
 1.11 45.44 مرتفع 4 3.61 1.9 1 13.1 7 35.2 19 22.2 12 27.8 15 .ميف الحككميةأصحاب بعض ال

 يحصكؿ المدرب عمى بعض المتيازات الت ضعؼ 5
يحصؿ عمييا أصحاب بعض الميف الأخرل في 

 .الدكلة
 1.11 43.52 مرتفع 5 4.13 1.9 1 11.1 6 11.1 6 33.3 18 42.6 23

 يف يإبداء آرائ يلمحرية التدريبية ف يضعؼ ممارست 6
 1.11 61.16 مرتفع 6 3.31 3.7 2 14.8 8 44.4 24 21.4 11 16.7 9 .كسائؿ الإعلاـ الكطنية

   مرتفع  3.47           ككؿ البعد 



 يتضح مف الجدكؿ السابؽ ما يمي :

بشػػػػكؿ عػػػػاـ الرابػػػػع المحػػػػكر  تنميػػػػة المعرفػػػػة فػػػػييػػػػرل أفػػػػراد العينػػػػة أف بعػػػػد 

، حيػث مرتفع( كىك مستكل 3.47لمبعد ككؿ ) كزف النسبي، إذ بم  المرتفعبمستكل 

 .(4.13) –( 2.44بيف )ما تراكحت الأكزاف النسبية ليا  اتعبار  (6)اشتمؿ عمى 

 في ترتيب متقدم، وهي :]أ[ جاءت العبارات التالية 

  لططيل لططدي حريططة فططي اقتيططار ةططر  "  كالتػػي تػػنص عمػػى : (1رقػػـ )العبػػارة

( كىػػي 2.44كزف نسػػبي )المرتبػػة الأكلػػى بػػ جػػاءت فػػي " التططدريا المناةططبة

، كتتفؽ ىذه الدراسة مع نتيجة دراسة )محمػد عبػداآ آؿ ذات مستكل مرتفع

 (1993ناجي، كآخركف، 

 ( كالتي تنص عمى : 2العبارة رقـ )" يضعف تةبي  مبدأ الديموقراةية فط 

 ي" جػاءت فػي المرتبػة الثانيػة بػكزف نسػب المعهطد ياقتيار القيطادا  العليطا فط

، كىػػي ذات مسػػتكل مرتفػػع، كتتفػػؽ ىػػذه الدراسػػة مػػع نتيجػػة دراسػػة (3.53)

 (1995)محمد عبدالمحسف التكيجرم، 

 في ترتيب متأخر ، وهي :]ب[ جاءت العبارات التالية 

 ( كالتػػػي تػػػنص عمػػػى : 4العبػػػارة )حصطططول المطططدرا ضلططط  بعططط   ضطططعف

"  يحصل ضليها أصحاا بع  المهن الأقرى فطي الدولطة يالامتيازا  الت
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( كىػػػي ذات مسػػػتكل 3.61)جػػػاءت فػػػي المرتبػػػة قبػػػؿ الأخيػػػرة بػػػكزف نسػػػبي 

، كتتفػػػؽ ىػػػذه الدراسػػػة مػػػع نتيجػػػة دراسػػػة )مصػػػرم حنػػػكرة، كآخػػػركف، مرتفػػػع

1998) 

 ( كالتي تنص عمى : "5العبارة ) يللحرية التدريبية ف يضعف ممارةت 

زف جاءت في المرتبة الأخيرة بك "  وةائل الإضقم الوةنية يف يإبداء آرائ

كيتضح مف نتائج الدراسة أف ، مرتفع( كىي ذات مستكل 4.13)نسبي 

كتتفؽ ىذه الدراسة مع محكر الرابع : الحرية التدريبية، الىناؾ قصكران في 

 (1999)محمد سيد الشباسي، نتيجة دراسة 

 النتائج المتعمقة بفروض الدراسة -2

 كتعرض الدراسة نتائج فركض الدراسة عمى النحك التالي: 
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ــائج الفــرض  -1 ــانينت ــ  إحصــائية حســب  الث ونصـــ : لا توجــد فــروق ذات دلال

وذلــك فــي أبعــاد و محــاور  المؤهــلاســتجابات أفــراد العينــة تعــزى إلــى متغيــر 

 والدرجة الكمية. الاستبانة

، كالجداكؿ الأحادمتحميؿ التبايف  الباحثافكلمتحقؽ مف ىذا الفرض استخدـ    

 مف نتائج : لباحثافاالتالية تكضح ما تكصؿ إليو 

الأعداد والمتوسطات والانحرافات المعيارية فى جميع أبعاد ومحاور  (.1)جدول 

 ممؤهلل والدرجة الكمية للأستبانة تبعاً  الاستبانة

 ع ـ ف المؤىؿ المحكر

 المحكر الأكؿ

 2.94 19.73 38 بكالكريكس

 3.51 19.14 15 ماجستير

 4.51 17.81 1 دكتكراه

 المحكر الثاني

 3.59 29.45 38 بكالكريكس

 3.57 28.92 15 ماجستير

 5.51 26.41 1 دكتكراه

 4.33 24.82 38 بكالكريكس المحكر الثالث
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 ع ـ ف المؤىؿ المحكر

 3.54 24.13 15 ماجستير

 3.17 24.81 1 دكتكراه

 المحكر الرابع

 9.92 74.11 38 بكالكريكس

 7.91 72.19 15 ماجستير

 11.64 69.11 1 دكتكراه

 الدرجة الكمية

 53.54 165.19 38 بكالكريكس

 15.18 159.21 15 ماجستير

 27.52 165.21 1 دكتكراه

 تحميل التباين الاحادي لممقارنة بين متوسطات (.1)جدول 

 أبعاد ومحاور الإستبانة والدرجة الكمية تبعاً لممؤهل

 مصدر التباين المحور
موع مج

 المربعات

درجات 

 الحرية

متوسط 

مجموع 

 المربعات

قيمة 

 ف

مستوى 

 الدلالة

 المحكر الأكؿ

 

 9.58 3 28.74 بيف المجمكعات
 غير دالة 1.75

 12.68 96 1217.22 داخؿ المجمكعات
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 مصدر التباين المحور
موع مج

 المربعات

درجات 

 الحرية

متوسط 

مجموع 

 المربعات

قيمة 

 ف

مستوى 

 الدلالة

  99 1245.96 الكمى

 المحكر الثاني

 

 35.22 3 115.65 بيف المجمكعات

 14.84 96 1424.94 تداخؿ المجمكعا غير دالة 2.37

  99 1531.59 الكمى

 المحكر الثالث

 

 16.26 3 48.77 بيف المجمكعات

 12.19 96 1171.17 داخؿ المجمكعات غير دالة 1.33

  99 1218.84 الكمى

 المحكر الرابع

 

 93.24 3 279.71 بيف المجمكعات

 76.26 96 7321.14 داخؿ المجمكعات غير دالة 1.22

  99 7611.75 الكمى

 المحكر ككؿ

 

 61.41 3 181.22 بيف المجمكعات

 96.44 96 9258.62 داخؿ المجمكعات غير دالة 1.62

  99 9439.84 الكمى
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يتضح مف الجدكؿ السابؽ أنو ل تكجد فركؽ ذات دللة إحصائية بيف 

 حيث كانت ميةجميع أبعاد كمحاكر الستبانة كالدرجة الك فيالمختمفة  المؤىلات

 .قيـ "ؼ" = غير دالة إحصائيان  جميع

ونصـــ : لا توجــد فــروق ذات دلالــ  إحصــائية حســب  الخــامسنتــائج الفــرض  -0

محاور ير سنوات الخبرة وذلك في أبعاد و استجابات أفراد العينة تعزى إلى متغ

 والدرجة الكمية. الاستبانة

، كالجداكؿ الأحادمتبايف تحميؿ ال الباحثاف كلمتحقؽ مف ىذا الفرض استخدـ   

 مف نتائج : افإليو الباحث التالية تكضح ما تكصؿ

رافات المعيارية فى جميع أبعاد الأعداد و المتوسطات و الانح (10)جدول 

 محاور الاستبانة والدرجة الكمية للأستبانة تبعاً  لسنوات الخبرةو 

 ع م ن سنوات الخبرة المحور

 الأكؿ المحكر

 3.47 19.16 2 سنكات 5أقؿ مف 

 4.16 19.92 6 سنة 11إلى  5مف 

 3.33 18.57 46 سنة 11أكثر مف 

 3.87 27.16 2 سنكات 5أقؿ مف  المحكر الثاني
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 ع م ن سنوات الخبرة المحور

 4.76 28.75 6 سنة 11إلى  5مف  

 3.48 29.21 46 سنة 11أكثر مف 

 المحكر الثالث

 4.19 24.16 2 سنكات 5أقؿ مف 

 2.81 24.17 6 سنة 11 إلى 5مف 

 3.61 24.71 46 سنة 11أكثر مف 

 المحكر الرابع

 11.34 71.17 2 سنكات 5أقؿ مف 

 11.12 72.83 6 سنة 11إلى  5مف 

 7.66 72.48 46 سنة 11أكثر مف 

 المحكر ككؿ

 7.66 47.33 2 سنكات 5أقؿ مف 

 13.21 45.63 6 سنة 11إلى  5مف 

 8.66 44.19 46 سنة 11أكثر مف 
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تحميل التباين الاحادي لممقارنة بين متوسطات أبعاد و محاور  (10)جدول 

 الإستبانة و الدرجة الكمية تبعاً لسنوات الخبرة

 مصدر التبايف المحكر
مجمكع 

 المربعات

درجات 

 الحرية

متكسط 

مجمكع 

 المربعات

قيمة 

 ؼ

مستكل 

 الدللة

 المحكر الأكؿ

 15.48 2 31.96 مجمكعاتبيف ال

 12.53 97 1215.11 داخؿ المجمكعات غير دالة 1.23

  99 1245.96 الكمى

 المحكر الثاني

 31.81 2 63.63 بيف المجمكعات

 15.12 97 1466.96 داخؿ المجمكعات غير دالة 2.11

  99 1531.59 الكمى

 المحكر الثالث

 4.27 2 8.55 بيف المجمكعات

 12.48 97 1211.31 داخؿ المجمكعات ير دالةغ 1.34

  99 1218.84 الكمى



-51- 

 

 مصدر التبايف المحكر
مجمكع 

 المربعات

درجات 

 الحرية

متكسط 

مجمكع 

 المربعات

قيمة 

 ؼ

مستكل 

 الدللة

 المحكر الرابع

 44.22 2 88.43 بيف المجمكعات

 77.45 97 7512.32 داخؿ المجمكعات غير دالة 1.57

  99 7611.75 الكمى

 المحكر ككؿ

 77.82 2 155.65 بيف المجمكعات

 95.71 97 9284.19 داخؿ المجمكعات غير دالة 1.81

  99 9439.84 الكمى

سنكات يتضح مف الجدكؿ السابؽ أنو ل تكجد فركؽ ذات دللة إحصائية بيف 

 حيث كانت محاكر الستبانة ك الدرجة الكميةجميع أبعاد ك  في الخبرة المختمفة

 .قيـ "ؼ" = غير دالة إحصائيان  جميع 

 



-52- 

 

ق ذات دلالــ  إحصــائية حســب ونصـــ : لا توجــد فــرو الخــامسنتــائج الفــرض  -3

وذلك في أبعاد و محاور  عدد الدوراتاستجابات أفراد العينة تعزى إلى متغير 

 والدرجة الكمية. الاستبانة

، كالجداكؿ الأحادمتحميؿ التبايف  الباحثافكلمتحقؽ مف ىذا الفرض استخدـ    

 مف نتائج : الباحثافالتالية تكضح ما تكصؿ إليو 

الأعداد و المتوسطات و الانحرافات المعيارية فى جميع أبعاد  (10)جدول 

 ومحاور الاستبانة والدرجة الكمية للأستبانة تبعاً  لعدد الدورات

 ع م ن عدد الدورات المحور

 المحكر الأكؿ
 2.68 18.67 1 دكرة كاحدة

 4.64 21.11 53 أكثر مف دكرتاف

 المحكر الثاني
 3.63 28.11 1 دكرة كاحدة

 4.72 29.67 53 أكثر مف دكرتاف

 المحكر الثالث
 3.37 23.91 1 دكرة كاحدة

 3.65 24.71 53 أكثر مف دكرتاف

 المحكر الرابع
 7.82 71.67 1 دكرة كاحدة

 11.68 74.37 53 أكثر مف دكرتاف

 المحكر ككؿ
 8.64 45.71 1 دكرة كاحدة

 12.83 44.74 53 أكثر مف دكرتاف
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تحميل التباين الاحادي لممقارنة بين متوسطات أبعاد و محاور  (19)ل جدو

 الإستبانة و الدرجة الكمية تبعاً لعدد الدورات

مجموع  مصدر التباين المحور
 المربعات

درجات 
 الحرية

متوسط 
مجموع 
 المربعات

مستوى  قيمة ف
 الدلالة

 المحكر الأكؿ
 19.69 2 39.38 بيف المجمكعات

 12.44 97 1216.59 داخؿ المجمكعات غير دالة 1.58
  99 1245.96 الكمى

 المحكر الثاني
 23.14 2 46.17 بيف المجمكعات

 15.31 97 1484.52 داخؿ المجمكعات غير دالة 1.51
  99 1531.59 الكمى

 المحكر الثالث
 21.73 2 41.45 بيف المجمكعات

 12.14 97 1177.39 خؿ المجمكعاتدا غير دالة 1.71
  99 1218.84 الكمى

 المحكر الرابع
 131.13 2 261.16 بيف المجمكعات

 75.68 97 7341.69 داخؿ المجمكعات غير دالة 1.72
  99 7611.75 الكمى

 المحكر ككؿ
 31.19 2 61.17 بيف المجمكعات

 96.71 97 9379.67 داخؿ المجمكعات غير دالة 1.31
  99 9439.84 الكمى
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يتضح مف الجدكؿ السابؽ أنو ل تكجد فركؽ ذات دللة إحصائية بيف 

 جميع أبعاد كمحاكر الستبانة كالدرجة الكمية  في الحاصميف عمى الدكرات المختمفة

 .قيـ "ؼ" = غير دالة إحصائيان  جميع  حيث كانت

 نتائح اندزاسة الديدانية[ 4]
بالعكامؿ التدريبية المرتبطة بالرضا الميدانية الخاصة  كشفت نتائج الدراسة

 الكظيفي لممدربيف بمعيد التدريب الإنشائي بالييئة العامة لمتعميـ التطبيقي كالتدريب

 إلى ما يمي : بدكلة الككيت

 [ نتائج المحور الأول : المناخ التدريبي :1]

 كيتمخص في : 

 التدريب.قاعات  يضعؼ الإضاءة كالتيكية ف 

 المعيد ينظاـ المتحانات كالكنتركلت المطبؽ فعؼ ض. 

 اأقكـ بتدريسيا أسبكعين  يكثرة عدد ساعات التدريب الت. 

 أقكـ بتدريبيا يكثرة المقررات الت. 



-55- 

 

 [ نتائج المحور الثاني : الإنتاج التدريبي :0]

  ويتمخص في : 

 .ضعؼ كفاءتي في استخداـ الحاسب الألى في التدريب 

 لمراجع كالدكريات العممية في التدريب.ارتفاع أسعار ا 

 .ضعؼ تأثيث كتجييز المكتبات في التدريب 

 .نقص المراجع كالدكريات المتخصصة في التدريب 

 [ نتائج المحور الثالث : النشاط التدريبي :3]

 ويتمخص في : 

 .ضعؼ الشراكة بيف معاىد الييئة لتطكير الأنشطة التدريبية بيا 

 كالمجتمع المحمى. ضعؼ العلاقة بيف المعيد 

 .يُعيؽ النظاـ الإدارم الركتيني تطكير الأنشطة التدريبية بالمعيد 

 .قمة اىتماـ المعيد بعقد مؤتمرات عممية سنكية في تطكير التدريب 

 [ نتائج المحور الرابع : الحرية التدريبية :.]

 وتتمخص في : 
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 علاـ ضعؼ ممارستي لمحرية التدريبية في إبداء آرائي في كسائؿ الإ

 الكطنية.

  ضعؼ حصكؿ المدرب عمى بعض المتيازات التي يحصؿ عمييا

 أصحاب بعض الميف الأخرل في الدكلة.

  عدـ حصكؿ المُدرب عمى الحصانة كغيره مف أصحاب بعض الميف

 الحككمية

 .كثرة المكائح كالقكانيف التي تقُيد حريتي التدريبية داخؿ المعيد 

 انتٌصيات ًالدقترحات :[ 6]

مف استقراء النتائج السابقة كما تـ عرضو في الإطار النظرم لمدراسة مف          

التكصيات كالمقترحات لتحسيف العكامؿ التدريبية المرتبطة بالرضا عرض لملامح 

 الكظيفي لممدربيف بمعيد التدريب الإنشائي بالييئة العامة لمتعميـ التطبيقي كالتدريب

 في النقاط التالية: بدكلة الككيت

 [ التوصيات والمقترحات الخاصة بالمحور الأول : المناخ التدريبي :1]

 كيتمخص في : 

  التدريبية.قاعات ال يفالمُناسبة الإضاءة كالتيكية تكفير 
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  اقتداءن بالخبرات  المعيد ينظاـ المتحانات كالكنتركلت المطبؽ فتحسيف

 الأجنبية المعمكؿ بيا في الدكؿ المُتقدمة.

  المُكمؼ بيا المُدربيف ، كمحاكلة العتماد عمى ات التدريب ساعالتقميؿ مف

 التحكؿ الرقمي كالتقميؿ مف العتماد عمى التدريب التقميدم.

 الثاني : الإنتاج التدريبي : التوصيات والمقترحات الخاصة بالمحور[ 0]

  ويتمخص في : 

  م اةتقداإيفاد المُدربين إل  الدورا  التدريبية لتحةين قدراتهم في

 .التدريا يفواةتقداماته الحاةا الأل  

  لقةتفادة منها في المعرفة  المرا ح والدوريا  العلمية في التدرياتوفير

 .التدريبية

  مكتبة للمعهد تشتمل ضل  وت هيز توفير بند في الميزانية قاص بتأثيث

 .المرا ح التدريبية

  وذلك من ية المُتقصصة في التدرياوالدوريا  التدريبتوفير المرا ح ،

 .ققل متابعة الاحتيا ا  التدريبية التي يحتا ها المُدربين بالمعهد

 الثالث : النشاط التدريبي : التوصيات والمقترحات الخاصة بالمحور[ 3]

 ويتمخص في : 

  الأنشةة التدريبية بهالتةوير بين معاهد الهيئة  الشراكةتفعيل. 
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  للتعرف ضل  احتيا اته  بين المعهد والم تمح المحل تفعيل الشراكة

وتوفيرها من ققل برامج التدريا التي يقدمها المعهد للمتدربين ليحق  

 التوازن بين برامج التدريا ومتةلبا  ةو  العمل بدولة الكوي .

  القضاء ضل  البيروقراةية الإدارية ، وتمكين الإدارة الاةتراتي ية التي

الأنشةة التدريبية تةوير  تقوم ضل  وضح القةة المُةتقبلية الهادفة إل 

 .بالمعهد

  العمل ضل  تقصيص مؤتمر تدريبي ةنوي يُنظمه المعهد بمشاركة

تعرف ضل  المةت دا  التدريبية للال ها  المتقصصة والمهتمة 

لاةتفادة من تبادل القبرا  التدريبية بين ال ها  المُشاركة من ققل وا

، والقروج بنتائج لعملالبحوث المقدمة لمناقشتها في الندوا ، وورش ا

وتوصيا  في تةوير التدريا بشكل ضام، وتةوير العملية التدريبية في 

 .الهيئة العامة للتعليم التةبيقي والتدريا بشكل قاص

 الرابع : الحرية التدريبية :التوصيات والمقترحات الخاصة بالمحور [ .]

 وتتمخص في : 

 يفآرائهم إبداء  وريبية لحرية التدا ةممارةإتاحة الفرصة للمُدربين ل 

 .الوةنية يةوةائل الإضقمال

 بع  المهن الأقرى في توفير بع  الامتيازا  للمدربين ومةاواتهم ب

 .الدولة

  كغيره من أصحاا بع  للمُدربين ومةاواة الحصانة العمل ضل  توفير

 .المهن الحكومية
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  داقل بين الحرية التدريبية للمدرقيد تُ  ياللوائح والقوانين التالحد من

 .المعهد

 هتصٌز الدقترحالخطة انتنفيرية ن[ 5]

 كما بالجدكؿ التالي :متصكر المقترح ل يةتنفيذالخطة التتمثؿ 

 الأنشطة الفرعية الأنشطة م
المدة 

 الزمنية

الجهات 

 المسئولة

1 
المناخ 

 التدريبي

  الإضاءة كالتيكية الجيدة تكفير الدعـ المادم لتمبية الحتياجات التدريبية بالقاعات التدريبية منيا

 .داخؿ قاعات التدريب

 .زيادة عدد المُدربيف لتخفيؼ الضغكط التدريبية عمى المُدربيف الحالييف بالمعيد 

 .دعـ نظاـ المتحانات كالكنتركلت 

 شيكر6
القيادات في 

 المعيد

2 
الإنتاج 

 التدريبي

 لمُدربيف بالمعيد.تكفير البرامج التدريبية المُناسبة بشكؿ مستمر لتطكير أداء ا 

 .تاحتيا للاستعارة  تكفير المراجع التدريبية الحديثة كالمُتخصصة داخؿ مكتبة المعيد كا 

 

 شيكر6
القيادات في 

 المعيد

3 
النشاط 

 التدريبي

 .تفعيؿ الشراكة المعرفية كالإدارية بيف معاىد الييئة العامة لمتعميـ التطبيقي كالتدريب 

  يد كالمجتمع المحمي المحيط بالمعيد.بيف إدارة المعتفعيؿ العلاقة 

 .تنظيـ مؤتمر سنكم دكرم ييدؼ إلى تطكير الأداء التدريبي بالمعيد 

 شيكر6
القيادات في 

 المعيد

4 
الحرية 

 التدريبية

  لممُدربيف مف خلاؿ إتاحة الفرصة لمتعبير عف آرائيـ بكؿ حرية.إتاحة الحرية التدريبية 

  بيف في الييئة كنكع مف الحافز.تكفير المتيازات المُختمفة لممدر 

 تكفير التشريعات كالمكائح القانكنية التي تكفر الحرية التدريبية داخؿ المعيد 

 شيكر6
القيادات في 

 المعيد
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 عـــــالدساخ
 

 يلػػػػػدل معممػػػػػػ يالرضػػػػػا الػػػػػكظيف :(1999أحمػػػػػد عبػػػػػد الحميػػػػػد الشػػػػػػافعى ) [1]

عض كمعممات المعاىد الإعدادية كالثانكية الأزىرية كعلاقتو بب

 .التربية، جامعة الأزىر المتغيرات الشخصية كالمينية، مجمة

لأعضػػاء ىيئػػة التػػدريس كالعػػامميف  يفي"الرضػػا الػػكظ :(1983حامػػد بػػدر ) [2]

بكميػػػة التجػػػارة كالقتصػػػاد كالعمػػػكـ السياسػػػية بجامعػػػة الككيػػػت: 

دراسػػػة عمميػػػة تطبيقيػػػة"، مجمػػػة العمػػػكـ الجتماعيػػػة، الككيػػػت، 

 .رة، السنة الحادية عش3العدد 

( : النمط القيادم الذم يمارسو مديرك 2118)الحراحشة محمد عبكد  [3]

المدارس كعلاقتو بمستكل الرضا الكظيفي لممعمميف في 

(، 24مديرية التربية كالتعميـ في محافظة الطفيمة، المجمد )

 العدد الأكؿ، مجمة جامعة دمشؽ.

رضػػا (، "ال2113حصػػة محمػػد صػػادؽ، أنيسػػة عبػػد اآ، بدريػػة العمػػارل. ) [4]

 معػػػػػف العمػػػػػؿ كعلاقتػػػػػو بالرضػػػػػا عػػػػػف التصػػػػػاؿ لػػػػػدل مػػػػػدير 
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كمػػػػديرات مػػػػدارس التعمػػػػيـ العػػػػاـ بدكلػػػػة قطػػػػر"، مجمػػػػة العمػػػػكـ 

 .3ة، جامعة قطر، العدد التربكية، كمية التربي

"الرضػػا عػػف العمػػؿ لػػدل أعضػػاء ىيئػػة التػػدريس  :(1991سػػلامة طنػػاش ) [5]

دراسػػػػػة ميدانيػػػػػة"، مجمػػػػػة دراسػػػػػات،  -الجامعػػػػػة الأردنيػػػػػة  يفػػػػػ

 .13، العدد 17المجمد  سمسمة أ، العمكـ الإنسانية،ال

"الرضػػػا المينػػػى لػػػدل  :(1982سػػػميماف الخضػػػرل الشػػػيلا، محمػػػد سػػػلامة ) [6]

المعممػػػػيف فػػػػى دكلػػػػة قطػػػػر"، مجمػػػػة دراسػػػػات الخمػػػػيج كالجزيػػػػرة 

 .، السنة الثامنة31د العربية، الككيت، العد

اع "الرضػػا الػػكظيفى كعلاقتػػو بإشػػب :(1992شػػعباف عمػػى حسػػيف السيسػػى ) [7]

الحاجػػػػػات الأساسػػػػػية لػػػػػدل أعضػػػػػاء ىيئػػػػػة التػػػػػدريس بكميػػػػػات 

التربيػػة"، رسػػالة ماجسػػتير غيػػر منشػػكرة، كميػػة التربيػػة، جامعػػة 

 الإسكندرية.

"الرضػػا عػػف العمػػؿ بػػيف المعممػػيف  :(1998عبػػد الحميػػد صػػفكت إبػػراىيـ ) [8]

كعلاقتػػو بالسػػمكؾ المؤسسػػى كبعػػض المتغيػػرات الديمكجرافيػػة"، 

 .3العدد  ،8، المجمد دراسات نفسية
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"الإدارة  :(1992عبػػػد العػػػاطى أحمػػػد الصػػػياد، أحػػػلاـ رجػػػب عبػػػد الغفػػػار ) [9]

: دراسػػػة ميدانيػػة"، مجمػػػة يالمدرسػػية كعلاقتيػػا بالرضػػػا الػػكظيف

مات لمخػػػػػػػد مالتربيػػػػػػػة كالتنميػػػػػػػة، القػػػػػػػاىرة، المكتػػػػػػػب الستشػػػػػػػار 

 .1التربكية، العدد 

"الفػػػػػػػرؽ بػػػػػػػيف المدرسػػػػػػػيف الكػػػػػػػكيتييف  :(2111عكيػػػػػػػد سػػػػػػػمطاف المشػػػػػػػعاف ) [11]

: يسػمكؾ الػػنمط )أ( كالرضػػا الػػكظيف يالمدرسػيف المصػػرييف فػػك 

السػػػػػابع لمركػػػػػػز  يدراسػػػػػة ارتباطيػػػػػة مقارنػػػػػة"، المػػػػػؤتمر الػػػػػدكل

فمبر، نػك  7-5"بناء الإنساف لمجتمع أفضؿ"،  يالإرشاد النفس

 .جامعة عيف شمس

لعضػػك ىيئػػة التػػدريس  ي"التنبػػؤ بالرضػػا المينػػ :(1999فكقيػػة عبػػد الفتػػاح ) [11]

قييـ كتحصيؿ طلابو"، دراسػة مقدمػة إلػى ضكء ت يبالجامعة ف

"رؤيػػػػة لجامعػػػػة المسػػػػتقبؿ"،  يمػػػػؤتمر تطػػػػكير التعمػػػػيـ الجػػػػامع

 .مايك، الجزء الثالث 24-22جامعة القاىرة، 
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مجػػاؿ  يلػػدل العػػامميف فػػ ي"الرضػػا الػػكظيف :(2111) يكمػػاؿ حسػػنى بيػػكم [12]

"، مجمػػػػة اتحػػػػاد التربيػػػػة كالتعمػػػػيـ، العػػػػدداف يالتخطػػػػيط التعميمػػػػ

 .عشركفكالالتاسع عشر 

 يلػدل المعممػيف فػػ ي"الرضػا المينػ :(1987) يمجػدل عبػد المطيػؼ بسػيكن [13]

بمحافظػػػة كفػػػر  يمػػػدارس الحمقػػػة الأكلػػػى مػػػف التعمػػػيـ الأساسػػػ

، كميػػة التربيػػة، جامعػػة الشػػيلا"، رسػػالة ماجسػػتير غيػػر منشػػكرة

 .طنطا

"مػػػػدل رضػػػػا ىيئػػػػة التػػػػدريس بجامعػػػػة  :(1992) يمحمػػػػد سػػػػرحاف المخمفػػػػ [14]

ليمنيػػة عػػف عمميػػـ: تحميػػؿ مػػنظـ حسػػب صػػنعاء بالجميكريػػة ا

نظريػػة العػػامميف ليرسػػبيرغ"، المجمػػة العربيػػة لمتربيػػة، المنظمػػة 

عشػػػر، العػػػدد  يالعربيػػػة لمتربيػػػة كالثقافػػػة كالعمػػػكـ، المجمػػػد الثػػػان

 .يالثان

التعمػيـ  يعنػد معممػ ي"الرضػا الػكظيف :(1999) يمحمد سيد محمد الشباس [15]

ير غيػر منشػكرة، مصػر"، رسػالة ماجسػت يفػ يالصػناع مالثانك 

 كمية التربية، جامعة عيف شمس.
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(، 1993محمػػػػػد عبػػػػػد اآ آؿ نػػػػػاجى، عبػػػػػد الػػػػػرحمف إبػػػػػراىيـ المحبػػػػػكب. ) [16]

علاقتيػػػػػػا بػػػػػػبعض العكامػػػػػػؿ  يفػػػػػػ ي"متغيػػػػػػرات الرضػػػػػػا الػػػػػػكظيف

كمعممػػػػات التعمػػػػيـ العػػػػاـ  يالشخصػػػػية لػػػػدل عينػػػػة مػػػػف معممػػػػ

، بمنطقة الإحساء بالمممكة العربية السعكدية"، المجمة التربكيػة

 .29، العدد 8المجمد  جامعة الككيت،

لػدل عينػة  ي"أبعػاد الرضػا الػكظيف :(1995) رممحمد عبد المحسف التػكيج [17]

مػػػف أعضػػػاء ىيئػػػة التػػػدريس بجامعػػػة الإمػػػاـ محمػػػد بػػػف سػػػعكد 

، العػػدد 5د الإسػلامية بالريػػاض"، مجمػػة دراسػػات نفسػػية، المجمػػ

3. 

المرشد  لدل ي"الرضا المين :(1998مصرل حنكرة، بدر الشيبانى ) [18]

: دراسة ميدانية عمى عينة ككيتية"، مستقبؿ يالمدرس يالنفس

 .13/14، العدد 4المجمد التربية العربية، 
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 الاستبيان الدٌخو نعينة اندزاسة
 

 ........................................... حفعه الله  /السيذ الأستار 
 تحية طيبة كاحترامان ، كبعد ،،،،

 
الأستاذ /  خميؿ جكدة الفضمي ، ك الأستاذ / محمد عبيد  : افيقكـ الباحث 

 المرتبطة التدريبية العكامؿ " بيدؼ التعرؼ عمى:بإجراء دراسة عممية الياجرم 
 "(نمكذجا الإنشائي التدريب معيد) لممدربيف الكظيفي بالرضا

كلتحقيؽ ىدؼ الدراسة يتطمب استطلاع آرائكـ حكؿ مكضكع الدراسة مف  
ستبياف القائـ عمى المحاكر التالية : )المناخ التدريبي، الإنتاج خلاؿ ىذا ال

 التدريبي، النشاط التدريبي، الحرية التدريبية(.
عمى أف تككف الستجابة طبقان لمقياس ليكرت الخماسي عمى النحك التالي 

(، كيتطمع الباحثاف مكافؽ بشدة، مكافؽ، محايد، غير مكافؽ، غير مكافؽ بشدة) :
ظاتكـ كآرائكـ القيمة، التي ستككف ذات تأثير كبير في إخراج الستبانة إلى ملاح

تحقيؽ الأىداؼ المرجكة مف إعدادىا  بشكؿ يتسـ بالمنيجية العممية، كمف ث ـ 
 .كتطكيرىا

كيرجى مف سيادتكـ كضع إشارة أماـ كؿ فقرة مف فقرات الستبانة، عممان  
 ـ إل بغرض البحث العممي.بيانات ىذه الستبانة سرية ، كل تستخدبأف 

 كتفضمكا بقبكؿ فائؽ الحتراـ كالتقدير ،،،
 الباحثان

الأستاذ /  خميل جودة الفضمي  & الأستاذ / محمد عبيد الهاجري
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 البيانات الأولية
 

           )اختيارم(: الاسم -أ 

 :     ذكر                       أنثى الجنس –ب 

 بكالكريكس     دبمكـ        ثانكية    :  المؤىؿ العممي –ج 

 رئيس قسـ        مدير مساعد     :   مدير أك ما يعادلو الكظيفة الحالية –د 

   إدارم         سكرتير                            

 سنكات الخبرة في الكظيفة الحالية: – ق

  سنكات 5أقؿ مف 

  سنة 15إلى  5مف 

  سنة 15أكثر مف 

  :الحاصؿ عمييا الدكرات كالبرامج التدريبية عدد  – ك

  أكثر مف ثلاث دكرات       دكرتاف        دكرة كاحدة
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 محاًز الاستبانة

 المحٌز الأًل : الدناخ انتدزيبي :

مكافؽ  بارةـــــــــــــــــــــــــــــــالع م
 بشدة

 محايد مكافؽ
غير 
 مكافؽ

غير 
مكافؽ 
 بشدة

      .تدربيف داخؿ قاعات التدريبكثرة عدد الم 1
      .ضعؼ مستكل دافعية كثير مف المتدربيف نحك التدريب 2
المشكلات السمككية لبعض المتدربيف داخؿ قاعات كثرة  3

 .التدريب
     

 ياحتاجيا ف ينقص الأجيزة كالكسائؿ التدريبية الت 4
 .التدريب

     

      .ة التدريبيةالعممي يفالمستخدمة طرؽ التدريب ضعؼ  5
      .المعيد ينظاـ المتحانات كالكنتركلت المطبؽ فضعؼ  6
      .اأقكـ بتدريسيا أسبكعين  يكثرة عدد ساعات التدريب الت 7
      التدريب.قاعات  يضعؼ الإضاءة كالتيكية ف 8
      .أقكـ بتدريبيا يكثرة المقررات الت 9
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 يبي :المحٌز انثاني : الانتاج انتدز

 العـــــــــــــــــــــــــــــبارة م
موافق 
 بشدة

 محايد موافق
غير 
 موافق

غير 
موافق 
 بشدة

ارتفاع أسعار المراجع كالدكريات العممية في  1
 .التدريب

     

نقص المراجع كالدكريات المتخصصة في  2
 .التدريب

     

      .تأثيث كتجييز المكتبات في التدريبضعؼ  3
      .نظاـ ترقيات أعضاء ىيئة التدريبضعؼ  4
الحصكؿ عمى ميمات  يف يضعؼ فرصت 5

 .تدريبية خارج الكطف
     

الذل يقدمو المعيد لمبحكث  ينقص الدعـ المال 6
 .التدريبية

     

 ياستخداـ الحاسب الألى ف يف يضعؼ كفاءت 7
 .التدريب

     

المؤتمرات  يف يمشاركتضعؼ الدعـ المكجو ل 8
 .الكطفخارج ممية الع
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 المحٌز انثانث : اننشاط انتدزيبي :

موافق  العــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــبارة م
غير  محايد موافق بشدة

 موافق

غير 
موافق 
 بشدة

الأنشطة  يف يمشاركتضعؼ إتاحة الفرصة ل 1
 .ينظميا المعيد يالتدريبية الت

     

      .ة التي يقدميا المعيدقمة الأنشطة التدريبي 2
سيطرة بعض المدربيف عمى الأنشطة التدريبية  3

 .بالمعيد
     

ضعؼ الميزانية المخصصة للأنشطة التدريبية  4
 .بالمعيد

     

تشجيع البحكث التدريبية الجماعية  يالقصكر ف 5
 .بالمعيد

     

قمة اىتماـ المعيد بعقد مؤتمرات عممية سنكية  6
 .التدريبتطكير في 

     

الأنشطة تطكير  يالركتين مالنظاـ الإدار يُعيؽ  7
 .التدريبية بالمعيد

     

      .ضعؼ العلاقة بيف المعيد كالمجتمع المحمى 8
لتطكير بيف معاىد الييئة  الشراكةضعؼ  9

 .الأنشطة التدريبية بيا
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 المحٌز انسابع : الحسية انتدزيبية :

 ـــــــــــــــــــــبارةالعــــــــــــــ م
موافق 
 بشدة

 محايد موافق
غير 
 موافق

غير 
موافق 
 بشدة

ليس لدم حرية في اختيار طرؽ التدريب  1
 المناسبة.

     

اختيار  يضعؼ تطبيؽ مبدأ الديمكقراطية ف 2
 .المعيد يالقيادات العميا ف

     

التدريبية  يقيد حريتتُ  يكثرة المكائح كالقكانيف الت 3
 .ؿ المعيدداخ

     

عدـ حصكؿ المُدرب عمى الحصانة كغيره مف  4
 .أصحاب بعض الميف الحككمية

     

حصكؿ المدرب عمى بعض المتيازات  ضعؼ 5
يحصؿ عمييا أصحاب بعض الميف  يالت

 .الأخرل في الدكلة

     

 يإبداء آرائ يلمحرية التدريبية ف يضعؼ ممارست 6
 .كسائؿ الإعلاـ الكطنية يف

     

 

 


